Politica da Qualidade e Seguranca Alimentar

A Gestdo da Qualidade e Seguranca Alimentar é aplicada a todos os aspectos da
actividade da empresa, sendo a Qualidade e Seguranca Alimentar responsabilidade de todos os

colaboradores nas actividades efectuadas.

A Lusiteca é uma empresa que se dedica a transformacdo e embalagem de produtos
alimentares na area da confeitaria e esta organizada de forma a que a sua estrutura dé satisfacéo

as exigéncias do mercado, através da qualidade e seguranca alimentar patentes nos seus produtos.

Como pontos-chave, a Lusiteca compromete-se a:

1. Cumprir os requisitos dos clientes bem como os requisitos estatutarios e reqgulamentares

que regem a actividade e que influenciam a qualidade e a seguranca alimentar dos
produtos;

2. Melhorar continuamente a Qualidade e a Sequranca Alimentar dos produtos fabricados,

bem como a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade e Sequranca Alimentar da

empresa,

3. Promover o aumento das competéncias dos seus colaboradores, através de acgdes de

formacdo a ministrar aos diversos niveis, considerando tal aumento um factor

fundamental para a competitividade da empresa;

4. Respeitar 0 ambiente, actuando em conformidade com este principio e aplicando as
melhores técnicas economicamente viaveis;

5. Estimular parcerias com os fornecedores, como parte integrante e crucial do negdcio.

6. Comunicar interna e externamente com as partes interessadas (trabalhadores da

LUSITECA, Clientes e Consumidores, Fornecedores de bens e servicos, entidades
oficiais e outras entidades), relativamente a assuntos relevantes em matéria de seguranca

alimentar.



Como meios de comunicacgéo da Politica da Qualidade e Seguranca Alimentar, a Lusiteca:
- afixa a Declaracdo da Politica em diversos locais das suas instalacdes,
- efectua accBes de sensibilizagdo aos seus colaboradores, realcando os pontos chave da

Politica.
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